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BELEM
DA ASSISTENCIA MEDICO- HOSPITALAR e

Art. - 1° A Associagdo dos Servidores Publicos da Administragio Direta do Governo do
Estado do Pard - ASPARA, entidade sem fins lucrativos, operadora de saude, devidamente
registrada na Agéncia Nacional de Saude — ANS, sob o nimero 419591, na modalidade de
autogestdo, com rateio de despesas e sob a forma de pos pagamento, prestard a seus
beneficidrios titulares, dependentes e ;agregados, assisténcia médico-hospitalar através do
plano de satide denominado ASPARA SAUDE, nas condigdes estabelecidas no presente
regulamento.

Paragrafo tnico: O ASPARA SAUDE reger-se-4 pelo disposto no estatuto da ASPARA,
pelo regulamento, pelas resolugdes, normas, diretrizes e regimentos internos estabelecidos
pela Diretoria Executiva, bem como pelas disposi¢des legais emanadas da Agéncia Nacional
de Saude Suplementar — ANS.

Art. - 2° O ASPARA SAUDE tem por objetivo assegurar a seus beneficidrios titulares,
dependentes e agregados, assisténcia médico-hospitalar por meio de atendimento direto, junto
aos estabelecimentos e profissionais credenciados, observando sua area de abrangéncia.

Art. — 3° O ASPARA SAUDE, assegurard aos seus beneficidrios titulares, dependentes e
agregados inscritos, cobertura ambulatorial e médico-hospitalar com obstetricia, descritas no
Rol de Procedimentos e Eventos em Saude, editado pela Agéncia Nacional de Satde
Suplementar — ANS, das especialidades médicas reconhecidas pelo CFM — Conselho Federal
de Medicina e das doengas descritas na Classificagdo Estatistica Internacional de Doengas e
Problemas Relacionados com a Saude, da OMS — Organizagido Mundial da Saude, vigentes a
época da ocorréncia.

Pardgrafo Unico - Fica ressaltado que todos os procedimentos descritos no Rol de
Procedimentos ¢ Eventos em Satde, ou legislagdo superveniente, editado pela Agéncia
Nacional de Satde Suplementar — ANS, vigente a época do evento, serdo autorizados pelo
ASPARA SAUDE, até o limite estabelecido, desde que seja comprovado pelo médico
assistente que foram cumpridas as Diretrizes de Utilizagdo (DUT) e as Diretrizes Clinicas
(DC) que definem os critérios de obrigatoriedade de cobertura.

Art. 4° - No ambito MEDICO-HOSPITALAR estéo compreendidas as seguintes coberturas:

I - Planejamento familiar: Fica garantida cobertura aos associados e dependentes
atendimentos nos casos de planejamento familiar, dos seguintes procedimentos:

a. Consulta de Aconselhamento para Planejamento Familiar;

b. Atividade Educacional para Planejamento Familiar;

Sulfato de Dehidroepiandrosterona (Sdhea);

Implante de Dispositivo Intra-Uterino (DIU) Hormonal — inclui dispositivo.
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I - Médico Anestesiologista: A participagdo profissional médico anestesiologista nos
procedimentos listados no Rol de Procedimentos e Eventos em Satde vigente a época do
evento tera sua cobertura assistencial obrigatoria, caso haja indicag#o clinica.
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I - Consultas: Serfo cobertas as despesas com Consultagi é@c&@i@eﬁ\)ﬁﬁ ' e
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todas as especialidades médicas reconhecidas pelo Conselho Federal de Meditina, préstadas
por clinicos ou especialistas, indicados pelo ASPARA SAUDE. .

IT - Fica ressaltado que as consultas/sessdes com fonoaudiélogos, nutricionistas, psicologos,
terapeutas ocupacionais, bem como sessdes de psicoterapia, obrigatoriamente, obedecerdo aos
limites e as condigdes de cobertura estabelecidas nas Diretrizes de Utilizagdo (DUT) previstas
no Rol de Procedimentos e Eventos em Satde, editada pela Agéncia Nacional de Satde
Suplementar — ANS, vigentes a época do evento.

III - Exames para Diagndsticos e Tratamentos Terapéuticos: Serdo cobertas as despesas com
exames e tratamentos terapéuticos e demais procedimentos e cirurgias ambulatoriais, em
nimero ilimitado, quando solicitados pelo médico assistente ou por especialista, vinculado a
rede credenciada do plano contratado, acompanhados de prescrigdo médica (relatério médico
completo) e prévia autorizagio do ASPARA SAUDE, mesmo quando realizados em ambiente
hospitalar, desde que néo se caracterize como internagfo.

IV - Procedimentos Especiais no Ambito Ambulatorial: O ASPARA SAUDE garantird, no
ambito ambulatorial, a cobertura dos seguintes procedimentos especiais:

Hemodialise e dialise peritoneal — CAPD;
Quimioterapia ambulatorial;

Radioterapia ambulatorial;

Procedimentos de hemodindmica ambulatoriais;
Hemoterapia ambulatorial,

Cirurgias oftalmoldgicas ambulatoriais.
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V - Serdo cobertos, em numero ilimitado de sessdes por ano, desde que acompanhadas de
prescrigdo médica (relatério médico completo) e prévia autorizagdo do ASPARA SAUDE, os
procedimentos de fisioterapia listados no Rol de Procedimentos e Eventos em Saude, editado
pela Agéncia Nacional de Saiude Suplementar - ANS, vigente a época do evento.

VI - Os procedimentos poderdo ser realizados tanto por fisiatra como por fisioterapeuta,
conforme indicagdo do médico assistente.

VII - Terdo cobertura, de acordo com este regulamento, as despesas com cirurgias de pequeno
porte, previamente autorizadas, realizadas em regime ambulatorial, sem necessidade de
internagéo hospitalar, em local, data e médicos determinados pelo ASPARA SAUDE.

Art. 6° - No &mbito HOSPITALAR, estdo compreendidas as seguintes coberturas:

I - O associado ou dependente inscrito no ASPARA SAUDE ter4 direito, dentro dos limites
de abrangéncia geografica, a cobertura de INTERNACOES HOSPITALARES, sem limite
de prazo, valor méximo e quantidade, em clinicas bésicas e especializadas, reconhecidas pelo
Conselho Federal de Medicina, bem como a acomodagfo, em nivel superior, sem Onus
adicional na indisponibilidade de leito hospitalar nos estabelecimentos préprios ou
credenciados, desde que solicitadas pela médico assistente e mediante guia de
encaminhamento previamente autorizado pelo ASPARA SAUDE.
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IT - O presente regulamento visa a cobertura de internagdes hospltalares em centro de terapia
intensiva, ou similar, vedada a limitagdo de prazo, valor maximo e quantidade, a critério do
médico assistente.

III - Despesas hospitalares:

a.

b.

C.
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hospitalar; N -
Cobertura de toda e qualquer taxa (Ex.: taxa de sala de 01rurg1a d1a,r1§s etc.) incluindo
materiais utilizados;

A cobertura para remogdo do paciente, comprovadamente necessaria, para outro
estabelecimento hospitalar, dentro dos limites de abrangéncia geografica prevista no
contrato firmado entre as partes, via terrestre;

Excepcionalmente haverd cobertura em territério nacional, quando comprovada a
urgéncia e/ou emergéncia, sendo que o atendimento ocorrerd mediante convénio de
reciprocidade ou mediante reembolso limitado aos pregos de servigos médico-
hospitalares referentes aos contratos de credenciamento negociados na drea de
abrangéncia;

Cobertura de despesas de acomodag@o e alimentagdo de acompanhante, na ocorréncia
de internagéo de associados ou dependentes menores de 18 (dezoito) anos e com idade
igual ou superior 60 (sessenta) anos, bem como para aqueles portadores de
necessidades especiais, conforme indicagdo do médico assistente.

IV - Procedimentos Especiais no Ambito Hospitalar: O ASPARA SAUDE garantird no
ambito hospitalar, além dos procedimentos especiais previstos para o ambito ambulatorial, a
cobertura dos seguintes procedimentos considerados especiais cuja necessidade esteja
relacionada a continuidade da assisténcia prestada em nivel de internago hospitalar:

a.
b.
c.

Hemodialise e didlise peritoneal — CAPD;

Quimioterapia ambulatorial;

Radioterapia: todos os procedimentos descritos no Rol de Procedimentos e Eventos
em Saude, editado pela Agéncia Nacional de Saiude Suplementar -ANS, vigente a
época da ocorréncia para a segmentagéo ambulatorial e hospitalar;

Hemoterapia;

Nutri¢do parental ou enteral;

Procedimentos diagnodsticos e terapéuticos em hemodindmica descritos no Rol de
Procedimentos e Eventos em Saude, editado pela Agéncia Nacional de Satde
Suplementar -ANS, vigente a época da ocorréncia;

Embolizagdo: descritos no Rol de Procedimentos e Eventos em Satde, editado pela
Agéncia Nacional de Satide Suplementar - ANS, vigente a época da ocorréncia;
Radiologia intervencionista;

Exames pré-anestésicos ou pré-cirtrgicos;

Procedimentos de fisioterapia: aqueles listados no Rol de Procedimentos e Eventos em
Saude, editado pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, vigente 4 época
da ocorréncia;

Parsgrafo Unico: Na falta de recursos para o atendimento por hospital credenciado na 4rea
de abrangéncia, onde estiver localizado o associado ou dependente, a remogéo deste, ocorrera
por via terrestre para atendimentos de urgéncia e/ou emergéncia, quando caracterizada pelo
médico assistente, com prévio conhecimento e aprova¢do do Conselho Deliberativo da
ASPARA, que garantira a cobertura da referida remogdo, dentro dos limites estabelecidos
pela Resolugdo Normativa n°. 347, de 02 de abril de 2014, e suas alteragdes.



Art. 7° - Internagdes Obstétricas e Assisténcia ao Recém-nascido: O ASPARA SAUDE
garantird aos beneficidrios titulares, dependentes e agregados apés o periodo de caréncia,
exclusivamente dentro dos limites de abrangéncia geogréfica e da rede credenciada indicada,
as despesas com assisténcia médica relativa ao pré-natal e da assisténcia ao parto e puerpério,
compreendo:
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a. Ultrassonografia obstétrica, persuflagdo tubaria diagné&{fga,@i%é@@ logramgy.
dopplerfluxometria, perfil biofisico do feto, amniocentsse soO n @le‘?%de
ultrassonografia obstétrica, criocauterizagdo do colo do utero, - gulacio do
colo do utero, hidrotubag&o e persuflagéo para desobstrugfo tubéria;

b. UTI neonatal, caso haja indicagdo do médico assistente credenciado, incluindo diarias,
materiais, medicamentos e honorarios;

IV — Assisténcia ao parto e ao recém-nascido, abrangendo:

a. Servigos de maternidade, compreendendo assisténcia pré-natal, assisténcia ao parto,
cirurgico ou néo, curetagem de abortos espontaneos e tratamentos das parturientes nas
complicagdes surgidas pOs-parto;

b. Cobertura assistencial ao recém-nascido, filho natural ou adotivo dos titulares ou
dependentes, durante os primeiros 30 (trinta) dias ap6s o parto;

¢. Cuidados no bergério, incluindo, se necessario, incubadora, leitos aquecidos e

fototerapia;

d. Honorédrios de médico-clinico, cirurgifio e seus assistentes, anestesistas, obstetra,
neonatologista;

e. Acompanhante indicado pela mulher durante o trabalho de parto, parto e pés-parto
imediato.

V - Para o atendimento dos servigos mencionados acima, o beneficiario titular, dependente e
agregado devera apresentar o Cartdo de Identificagdo do ASPARA SAUDE com prazo de
validade em vigor, acompanhada de um documento oficial de identidade com foto.

VI - Esta assisténcia continuard a ser prestada desde que o beneficiério titular, dependente e
agregado, tenha incluido o recém-nato no plano até o término do aludido prazo de 30 (trinta)
dias.

Art. 8° - Caso a inclus@o do recém-nascido ultrapasse o limite previsto de 30 (trinta) dias, os
prazos de caréncias previstos no presente contrato deverfio ser cumpridos integralmente,
respeitadas as Condigdes Contratuais do plano originalmente optado pelo associado ou
dependente, suas limitagdes e exclusdes.

Art. 9° - DOS TRANSPLANTES - Serdo cobertas as despesas decorrentes de transplantes
de rins, cdrnea, autdlogos e aqueles listados no Rol de Procedimentos e Eventos & Satde,
editado pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, vigente a época do evento, bem
como as despesas com seus procedimentos vinculados.

I - Entende-se como despesas com procedimentos vinculados aos transplantes:

a. As despesas assistenciais com doadores vivos;

b. Os medicamentos utilizados durante a internag#o;

¢. O acompanhamento clinico no pds-operatério imediato e tardio, exceto medicamentos
de manutengio;

d. As despesas de captagdo, transporte e prevengdo dos Orgdos na forma de
ressarcimentos ao SUS.




II - Nos casos de transplantes de 6rgdos provenientes de doador cadaver, o beneficiario
titulare, dependente ou agregado deverd obrigatoriamente estar inscrito na lista CNCDOs —
Centrais de Notificagdo, Captagéo e Distribuigdo de Orgaos integrantes do Sistema Nacional
de Transplantes, e sujeitar-se ao critério de fila tinica de espera e de selecdo.

I - Nos casos de transplantes de doadores vivos independentemente do tipo de plano
receptor, o doador, tera assisténcia assegurada na forma da Lei n° 9. 656/6,15259&c Lf; sua
regulamentag#o, sendo que a internagéo serd sempre no padréo enfgﬁrmx\\) €y
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Art. 11 - SESSOES DE PSICOTERAPIA - Serdo cobertas pelo ASPARA SAUDE todas as
despesas relativas 4s sessdes de psicoterapia, desde que sejam preenchidos os critérios
estabelecidos nas Diretrizes de Utilizagdo (DUT) previstas no Rol de Procedimentos e
Eventos em Saude e editadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, vigentes a
época do evento.

Art. 12 - ATENDIMENTO / ACOMPANHAMENTO EM HOSPITAL-DIA
PSIQUIATRICO - Os atendimentos / acompanhamentos em hospital-dia psiquiétricos terdo
cobertura obrigatéria garantida pelo ASPARA SAUDE quando preenchidos os critérios
estabelecidos na Classificagdo Estatistica Internacional de Doengas e Problemas Relacionados
com a Saude, vigente a época.

Art. 13 - CI,RURGIAS PLASTICAS REPARADORAS E RECONSTRUTIVA - O
ASPARA SAUDE procederé a cobertura das cirurgias plésticas:

a) Reparadora de 6rgios e fungdes: conforme o Rol de Procedimentos e Eventos em Satde
vigente a época do evento;

b) Reconstrutiva de mama: utilizando-se de todos os meios e técnicas necessérias, para o
tratamento de mutilagdo decorrente de utilizagdo de técnica de tratamento de céncer, desde
que as mesmas ndo estejam relacionadas a doengas ou lesdes preexistentes.

Paragrafo Unico — O ASPARA SAUDE somente realizara a cobertura de cirurgias plésticas
reparadoras e reconstrutivas mencionadas no item “a” e “b” dos associados ou dependentes
que tiverem cumprido o periodo de Cobertura Parcial Temporaria, se o caso.

Art. 14 - COLOCACAO DE BANDA GASTRICA PARA CIRURGIA DE OBESIDADE
MORBIDA E GASTROPLASTIA PARA OBESIDADE MORBIDA (CIRURGIA
BARIATRICA) - Serdo cobertas as despesas decorrentes de colocagdo de banda gastrica para
cirurgia de Obesidade moérbida e as decorrentes de gastroplastia para obesidade mérbida
(cirurgia bariatrica), desde que seja comprovada a obediéncia ao disposto na Resolugfo n°
1.942/2010 do Conselho Federal de Medicina e suas alteragdes, bem como no Rol de
Procedimentos editado pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, vigente a época
do evento.

Art. 15 - CIRURGIA DE ESTERILIZACAO FEMININA (LAQUEADURA TUBARIA /
LAQUEADURA TUBARIA LAPAROSCOPICA) E CIRURGIA DE
ESTERILIZACAO MASCULINA (VASECTOMIA) - Serdo cobertas as despesas
decorrentes de cirurgia de esterilizagdo feminina (laqueadura tubéria / laqueadura tubéria
laparoscépica) e cirurgia de esterlhzac;ao masculina (vasectomia), desde que seja comprovada
a obediéncia ao disposto na Lei n® 9.263/1996 e no Rol de Procedimentos editado pela
Agéncia Nacional de Satide Suplementar - ANS, vigente a época do evento.



Art. 16 -DESPESAS COM ACOMPANHANTES - O ASPARA SAUDE garantird a
cobertura de despesas havidas com acompanhante (exceto aquelas despesas con51deradas

extraordinarias), quando o associado ou dependente internado for: ————
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¢) Portadores de necessidades especiais, conforme indicagéo do médigo aéé@&m{;é’t \\é R M\ENX ADA
CREVE

d) Acompanhante indicado pela mulher durante o trabalho de p‘art\ parto e ‘\Fogggaho/

imediato.

Art. 17 - BOLSAS DE COLOSTOMIA, ILEOSTOMIA E UROSTOMIA, SONDA
VESICAL DE DEMORA E COLETOR DE URINA COM CONECTOR - O ASPARA
SAUDE, atendendo ao disposto na Lei n® 12.738, de 30 de novembro de 2012, garantird o
fornecimento de bolsas de colostomia, ileostomia e urostomia, sonda vesical de demora e
coletor de urina com conector, desde que seja comprovada a obediéncia ao Protocolo de
Utilizagdo — PROUT, parte integrante do Rol de Procedimentos editado pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar - ANS, vigente a época do evento.

Art. 18 — DAS EXCLUSOES - Os procedimentos abaixo relacionados estdo excluidos da
cobertura contratada, ou seja, o0 ASPARA SAUDE no garante a cobertura de custos, em
qualquer hipétese, das patologias, exames e tratamentos abaixo relacionados:

a) Tratamentos ilicitos e/ou cirurgias ndo éticas e/ou suas consequéncias, diagndsticos,
exames, tratamentos clinicos e cirlrgicos experimentais, bem como cirurgias nfo aprovadas
pelo Colégio Brasileiro de Cirurgides ou pela Associagdo Médica Brasileira;

b) Procedimentos clinicos ou cirtrgicos para fins estéticos, bem como o6rteses e proteses para
o mesmo fim;

¢) Inseminagdo artificial;

d) Tratamento de rejuvenescimento, tais como cirurgias plasticas ou todo o procedimento
estético embelezador;

e) Tratamento em clinicas para emagrecimento (exceto para tratamento da obesidade
morbida), clinicas de repouso, estancias hidrominerais, clinicas para acolhimento de idosos e
internagdes que ndo necessitem de cuidados médicos em ambiente hospitalar;

f) Fornecimento de medicamentos importados nfo nacionalizados;

g) Procedimentos odontoldgicos, exceto c1rurg1as buco-maxilo-facial que necessitem de
internagdo hospitalar;

h) Tratamentos ilicitos ou antletlcos assim definidos sob o aspecto médico, ou n#o
reconhecidos pelas autoridades competentes;

i) Casos de cataclismos, guerras e comogdes internas, quando declarados pela autoridade
competente;

j) Enfermagem particular e aluguel de equipamentos hospitalares ou similares;

k) Despesas de acompanhante, salvo se tratando de internagdo de menores de 18 (dezoito)
anos, de idosos, a partir do 60 anos, e de portadores de necessidades especiais, conforme
indicagdo do médico assistente;

1) Despesas extraordindrias do paciente e/ou do acompanhante, tais como despesas de toilete,
custos de frigobar, telefone, estacionamento, televisdo, radio, entre outras;

m) Dieta ndo recomendada pelo médico assistente;

n) Cirurgias refrativas ndo previstas no Rol de Procedimentos e Eventos, editado pela ANS,
vigente na época do evento;

o) Fornecimento de drteses, proteses e seus acessorios néo vinculados ao ato cirargico;

p) Vacinagéo; .

q) Transplantes, a excegdo de cornea e rim, bem como, aqueles listados no Rol de
Procedimentos e Eventos em Saude, editado pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar —
ANS, vigente a época do evento;




r) Procedimentos que ndo constarem no Rol de Procedimentos editado pela Agéncia Nacional
de Satide Suplementar - ANS, vigente a época do evento e/ou cujo critério de cobertura
obrigatdria néo se enquadra nas regras das Diretrizes de Utilizag#o e das Dlretrlzes_Qllnlcas
t) Quando o paciente ja estiver sob cuidados do médico responsivel qbag mte)“g@ A0
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do da Diretoria Executiva da ASPARA, gozar dos valores vigefifes das gabél&%“\q 1zadaypara /
pagamento dos prestadores de servigos nas internagdes hosp alaresg%&%\ﬁrlos médicos €
exames, desde que a assisténcia seja prestada por entidades e/o roﬁssgﬁ%l@ creideneiados
com o ASPARA SAUDE.

§ 2° - Ocorrendo a hipétese do paragrafo anterior e havendo necessidade de complementagiio
dos valores pagos antecipadamente, estes serdo adequados aos vigentes a data do pagamento
da referida complementagéo.

§ 3° - As despesas excedentes aos limites previstos na legislagdo em vigor, correrdo por conta
do associado ou dependente que lhes der causa, devendo ser paga ao ASPARA SAUDE pelo
valor dos respectivos credenciados, quando da emissdo da guia de prorrogacdio no ASPARA
SAUDE.

§ 4° - Serdio pagas a0 ASPARA SAUDE, pelo associado ou dependente, as diferengas de
pregos, das tabelas dos estabelecimentos médico-hospitalares identificados em Resoluggo do
Diretoria Executiva da ASPARA, que sejam superiores aqueles constantes da tabela padrio
por ela adotada, no prazo determinado na Notificagdo de débito.

§ 5° - O prego da diaria hospitalar compreende o aposento, alimenta¢do do doente e os
cuidados de enfermagem.

Art. 19 - O pagamento dos servigos médico-hos,pitala,res prestados dentro dos limites deste
regulamento, serd feito diretamente pelo ASPARA SAUDE aos seus credenciados.

Paragrafo Unico: Quando o paciente jé estiver sob cuidados do médico responsavel pela
internagdo, o ASPARA SAUDE nfo respondera pelos honordrios de outro profissional

(credenciado ou ndo), da mesma especialidade, que serdo responsabilidade direta do associado
ou dependente.

CAPITULO II
DA FILIACAO E EXCLUSAQ
Art. 20 - Podem associar-se a0 ASPARA SAUDE:

I - Os associados da Associagdo dos Servidores Publicos da Administragdo Direta do
Governo do Estado do Pard — ASPARA;

IT - Os funciondrios da Associagdo dos Servidores Publicos da Administragdo Direta do
Governo do Estado do Para — ASPARA.

Art. 21- A qualquer tempo, respeitadas as resolugbes, normas e diretrizes vigentes, o
beneficiario titular poderé inscrever ou excluir no ASPARA SAUDE, na categoria:

I - De beneficidrio dependente:

a) Conjuge ou companheiro (a);



b) filhos (as), enteados (as) e os/as adotados (as), solteiros (as) menores de 21 anos e os/as
netos(as) menores de 21 anos, desde que provem documentalmente esta condigfo.

¢) menor sob guarda, reconhecida por determinagfo judicial, mediante comprovacio, que S€.
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§ 1° - Equipara-se a condigdo de conjuge, assim entendidos aqueles satlsfagam as
exigéneias estabelecidas pela legislagdo civil em vigor, mas tratando-se de companheira ou

companheiro sera necessédrio a apresentagdo de uma declaragdo de convivéncia de vida em
comum.

§ 2° - Para efeitos deste artigo, somente serd admitido como beneficiario dependente, o filho
havido da unido do casal, o enteado ou legalmente adotado, constante da ficha de inscrigdo e

devidamente identificado.

§ 3° - Os filhos de companheiro ou companheira, bem assim os havidos em unides anteriores,
também poderdo ser inscritos como beneficiarios dependentes.

Art. 22 - Os beneficiarios titulares, dependentes e agregados séo responsaveis pela totalidade
das obrigagdes financeiras decorrentes deste regulamento.

Paragrafo Primeiro - Os beneficidrios titulares, dependentes e agregados, terdio suspensos os
direitos a assisténcia, objeto deste regulamento, quando deixarem de cumprir qualquer

obrigacdo financeira pertinente a0 ASPARA SAUDE.

Art. 23 — Os beneficidrios titulares, dependentes e agregados, serdo excluidos do ASPARA
SAUDE nas seguintes hipoteses:

I - Por sua propria vontade, mediante solicitagéo formal e comunicagéo prévia;
II - Por fraude ou dolo;
III - Por inadimpléncia ou falta de pagamento por um periodo de 60 (sessenta) dias;

IV - Por omissdo de informagdes ou tentativas de obter vantagem indevida, por qualquer
meio;

V - Por embarago a qualquer exame ou diligéncia necessarios ao resguardo dos interesses do
ASPARA SAUDE;

VI - Por eliminagéo do beneficiario titular do quadro associativo do ASPARA SAUDE nas
hipéteses previstas no Estatuto Social.

§ 1° - Nas hipoteses dos incisos II, III e IV deste artigo, a penalidade atingird somente a
pessoa que lhes der causa.

§ 2° - A exclusdo do titular implicard na eliminagdo automdtica de seus beneficidrios
dependentes e agregados.

§ 3° - A exclusdo nas hipéteses II, IIl e IV acima previstas, implicard em exigéncia de
pagamento, a titulo de indenizagdo ao ASPARA SAUDE, corrigido monetariamente, de



quaisquer despesas decorrentes de servigos prestados, utilizados pelos beneficiarios titulares,
dependentes e agregados, nos tltimos 06 (seis) meses.

§ 4° - A excluséo do beneficiério titular, dependente e agregado, nas hipéteses P&w@s@sg@;sfe\
artigo, ndo lhe assegura direito a ressarcimento, indeniza¢io ou devo vg,:éé de quaisqugr??@ s
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Art. 24 - No caso de falecimento do beneficiario titular, os benefeciér?chépendentes ou
agregados, deverdo informar sua permanéncia nos quadros do ASPARA SAUDE, mediante
requerimento dirigido a Diretoria Executiva da ASPARA, passando mantendo seus
compromissos financeiros na forma fixada pela Diretoria Executiva, e estarfo submetidos as

disposigdes previstas no paragrafo tinico do artigo 1°.

§ 1°- Se os beneficidrios dependentes ou agregados, ja estiverem inscritos na ASPARA,
ficardo desobrigados da observéncia dos prazos de caréncia, se ja os tiverem cumprindo na
situag@o anterior.

§ 2° - Ocorrendo o falecimento do associado titular da ASPARA, os beneficiarios
dependentes a que se refere o art. 21, I, “b”, deste regulamento, terfio o direito de usufruir dos
servigos prestados pelo ASPARA SAUDE pela razdo de 120 (cento e vinte) dias,
independente do pagamento de qualquer contribuig#o.

§ 3° - Dentro do prazo previsto no § 2°, € facultado beneficiario dependente, ao tutor ou ao
guardido provisério manifestar o desejo de manter os beneficidrios dependentes vinculados no
ASPARA SAUDE.

Art. 25 - O beneficidrios titulares, dependentes e agregados, fardo jus ao servigo especificado
neste regulamento se:

I- abrovada a respectiva inscrigo, pelo Presidente da ASPARA;

II - cumpridas as exigéncias de ordem financeira;

III - observado o periodo de caréncia:

a) Consultas, exames de laboratoérios e radiografias de apoio: 30 (trinta) dias;
b) Cirurgias e internagdes: 18(')' (cento e oitenta) diés;

¢) Exames especializados (Tomografia, Ultra-sonografia, ECG, Ecocardiograma, etc.): 120
(cento e vinte) dias;

d) Parto a termo: 300 (trezentos) dias;

e) Cirurgias eletivas e demais tratamentos previstos neste regulamento: 180 (Cento e oitenta)
dias;

f) Urgéncia e Emergéncia: 24 horas, obedecendo a limitagdo da Resolugdo CONSU n°.
13/1998;



g) Os beneficidrios titulares, dependentes ou agregados, que utilizarem os procedimentos
acima mencionados no periodo da referida caréncia, terfo que pagar diretamente ao
credenciado o custo dos servigos prestados.

§ 1° - Apdés o periodo de caréncia o ASPARA SAUDE realizarj %@B&\Hura dgs CU/‘;
procedimentos constantes no Rol de Procedimentos e Eventos em Saifde, oulegisla 40
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§ 2° - Poderdo ser isentos de caréncias, exceto a prevista na all}ﬁ{ «aSGR \'1Eso I11, OS ) /

beneficidrios titulares, dependentes e agregados que, ao aderirem ao planok arem cof’™ -
declaragdo, comprovantes de- pagamento que contribuiram ininterruptamentépara outros
planos e saide por um periodo superior a 01 (um) ano e demais condi¢Ges fixadas, limitadas
as coberturas do plano em que estava inscrito, tendo que obedecer as caréncias dos demais
tratamentos.

§ 3° Todas as demais pessoas que ingressarem no plano terfio obrigatoriamente de cumprir as
caréncias previstas nas alineas do inciso III deste artigo.

§ 4° - As inclusdes de beneficidrios estarfio sujeitas a prévia inspe¢dio médica, a caréncia
prev1sta no inciso III e alineas deste artigo e as diretrizes € normas de ingresso no ASPARA
SAUDE.
§ 5° -A inclusdo de recém-nascido, sera efetuada mediante solicitagdo do beneficidrio titular,
dependente ou agregado, no prazo de até trinta dias ap6s o nascimento. Observando o referido
procedimento fard com que o beneficidrio dependente (recém-nascido) seja dispensado do
cumprimento de caréncias.
§ 6° - A mudanga da acomodagio de enfermaria para a acomodag@o apartamento, obriga o
beneficidrio titular, dependente ou agregado a cumprirem caréncia de 06 (seis meses), para
utiliza¢@o de internagdo em apartamento.
CAPITULO III
DO CREDENCIAMENTO

Art. 26 - Os contratos de credenciamento com entidades médico-hospitalares serdo firmados
pelo Presidente da ASPARA em processo interno regular.

Art. 27 - Para aprovagédo dos contratos de credenciamento, serdo considerados:
I - a necessidade dos servigos a serem prestados;

II - a qualidade de servigo; |

III - o nimero de entidades credenciadas na especialidade;

IV - a localidade do estabelecimento.

Paragrafo Unico: A aprovagio do credenciamento serd obrigatoriamente precedida de visita
junto a entidade interessada, por preposto designado pelo ASPARA SAUDE.

Art. 28 - A fiscalizagdo da assisténcia prestada nos termos deste regulamento sera procedida
pela Diretoria Executiva da ASPARA, que podera designar funcionarios ou prepostos para
esse fim e pelos associados. .




Paragrafo tnico: Constatada qualquer irregularidade ou inadequagdo do servigo, serd
realizado avaliagdo do caso pela Diretoria Executiva da ASPARA, para adogio das
providéncias necessarias.
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Art. 29 - Os contratos de credenciamento com entidades médico-ho S poderao ser”’ %o,
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DA FORMA DE UTILIZACAO DOS SERVICOS

Art. 30 - Os beneficidrios titulares, dependentes e agregados serdo atendidos por entidade
médico-hospitalar de sua escolha, participante da rede credenciada com o ASPARA SAUDE
nos termos deste regulamento, mediante requisi¢do de encaminhamento para cada caso e
evento, exceto consultas médicas e exames de rotina (simples).

I - Os servigos destinados ao controle de glicemia e uréia serdo prestados independentemente
de requisi¢do médica.

IT - Os beneficidrios titulares, dependentes e agregados poderdo ser atendidos diretamente
com a requisi¢do médica, para a realizagdo de até 05 (cinco) exames laboratorias. No caso da
requisi¢do possuir mais de 05 (cinco) exames, o usuario s6 poderd ser atendido se apresentar a
autorizagdo emitida pelo ASPARA SAUDE, quando serd avaliada a necessidade de laudo
médico.

III - Os servigos de anestesiologia deverdo ser ajustados antecipadamente entre o responsavel
pelo paciente e o cirurgido, que indicard o profissional da especialidade entre aqueles
credenciados com o ASPARA SAUDE. Se a indicagdo recair em profissional que ndo seja
credenciado, o pagamento serd realizado por conta dos beneficiarios.

Art. 31 - Para tratamentos especiais, o beneficidrio titular, dependente ou agrgado devera
dirigir-se a0 ASPARA SAUDE, para solicitar a requisi¢do de prestagdo de servigos externos
e/ou requisi¢do de internagdo hospitalar que so terd validade, mediante apresenta¢do da
carteira de identificagdo do beneficiario do ASPARA SAUDE, juntamente com documento de
identificag¢do (RG) e certiddo de nascimento para o recém-nascido.

Art. 32 - Quando o beneficidrio titular, dependente ou agregado for internado em carater de
urgéncia/emergéncia, terd que ser apresentada ao credenciado a requisigdo de internagdo
hospitalar autorizada pelo ASPARA SAUDE no prazo de 48 (quarenta e oito) horas em dias
uteis.

Art. 33 - O beneficidrio titular, dependente ou agregado respondera integralmente pelo 6nus
decorrente da contratagdo de honorérios médicos e outros servigos quando:

I - Omitir sua condigéo de beneficiario do ASPARA SAUDE em entidade credenciada;

II - Utilizar-se de entidade nfo credenciada em localidade onde houver entidade credenciada
que preste o servigo especializado necessario;

III - Utilizar dos servigos do ASPARA SAUDE, durante a caréncia prevista no art. 25, III e
alineas.

Art. 34 - O atendimento de emergéncia podera ser feito pela simples apresentag¢do da carteira \
do ASPARA SAUDE, sendo que em casos de procedimentos complexos, serd solicitadd a



requisi¢do de prestagdo de servigos externos no primeiro dia til do evento, pelo beneficiario
ao ASPARA SAUDE, mediante requisi¢do médica. O beneficiario titular, dependente ou
agregado devera entregar a requisi¢éo autorizada ao credenciado.

Art. 35 - As requlslgoes para consultas, exames e tratamentos, terfo validade de 30 (trinta)--.
dias da data da emissdo e, uma vez decorrido este prazo, deveraO}ﬂ/g}p,t‘éé;éﬂtscldfa 86,
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medicamento ou tratamento ministrado por entidade médico-hospitalar cred@x?& ou na\i) /
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CAPITULO V
DO SISTEMA DE COTAS

Art. 37 - As despesas decorrentes da assisténcia nos termos deste regulamento serdo rateadas
mensalmente entre todos os beneficidrios, na proporgédo de suas respectivas cotas.

Art. 38 - O valor unitario da cota sera apurado a cada més, dividindo-se a soma de todas as
despesas médico-hospitalares, administrativas, operacionais e outras decorrentes do
funcionamento do ASPARA SAUDE, acrescidas de taxa de administragdo, e valores
necessarios para incorporagdo, reposi¢do ou garantia de reservas, pela quantidade total de
cotas do plano no referido més.

§ 1° A taxa de administragéo € igual a 10% (dez por cento) do valor da soma de todas as
despesas do més em referéncia.

Art. 39 - A atribui¢do de cotas serd feita por pessoa, na condi¢do de beneficidrios do
ASPARA SAUDE, nas seguintes categorias:

a) Titulares e dependentes;
b) Agregados;

§ 1° - Sempre que ocorrer mudanga na faixa etdria do associado, a respectiva
contribui¢do mensal, decorrente de alteragéo na tabela de faixa etdria de cotas, seré reajustada
automaticamente, a partir do més subsequente.

§ 2° - Os(as) filhos(as), enteados(as), adotados(as) e netos(as) quando se tornarem maiores de
21 anos, passardo automaticamente para a condigdo de beneficiarios agregados, sendo
aplicado o valor constante da tabela respectiva.

§ 3° - O plano apartamento dara direito a internagéo em apartamento simples individual com
ar condicionado, banheiro privativo e telefone para chamadas, locais, em conformidade com o
que dispuser os estabelecimentos credenciados.

§ 4° - O plano enfermaria dara direito a internagéo em quarto coletivo ou semi-privativo, em
conformidade com o que dispuserem os estabelecimentos credenciados.

§ 5° - As tabelas de faixas etdrias e respectivos numeros de cotas, considerando as
especificagdes gerais, particulares e individuais, inclusive por periodo, deverdo ser aprovadas
pela Diretoria Executiva.

Art. 40 - A ASPARA divulgard demonstrativo mensal, do qual constara o valor total das
despesas, a quantidade de cotas consideradas no rateio e o valor unitario da cota.



CAPITULO VI
DO MOVIMENTO FINANCEIRO
Art. 41 — Os beneficiarios obrigam-se a pagar:

I - O valor do rateio mensal, na proporcéo de suas cotas; / B \\“\0° ¢ Docy Me
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I - Mediante consignagdo em folha de pagamento;
II - Mediante débito bancario;
IIT — Mediante boleto para pagamento bancario.

§ 1° - O nfo pagamento no prazo de vencimento determinard a cobran¢a de multa
correspondente a 2% (dois por cento) do valor devido, e atualizagdo do débito original de
acordo com o indice oficial de inflagdo més a més.

§ 2° - Quando nédo for efetuado o desconto em folha de pagamento ou o débito em conta
corrente referente as cotas, o beneficidrio tera até o décimo dia do més subseqiiente ao de
referéncia para quitar os débitos devidos, se ndo o fizer, o atendimento serd suspenso. Apds,
esse periodo caso persistam os débitos por prazo superior a 60 (sessenta) dias, implicard no
cancelamento automatico do plano.

§ 3° - No caso de cobranga por boleto para pagamento bancario, apds a data de vencimento
consignada no documento sem o devido pagamento, o atendimento serd suspenso. Caso
persistam os débitos por prazo superior a 60 (sessenta) dias, implicard no cancelamento
automatico do plano.

Art. 43 - As notificagdes de débitos, correspondentes a valores excedentes as limitagdes deste
regulamento, serdo encaminhadas aos beneficiarios para conhecimento e pagamento.

§ 1°- Cabera a Diretoria da ASPARA, decidir sobre a impugnacdo das notificagdes de
débitos.

§ 2°- Vencido o prazo de 30 (trinta) dias, sem liquidagdio e sem contestagdo por parte do
devedor, os débitos serdo considerados liquidos e certos, encaminhados para a cobranga,
amigavel (extrajudicial) ou judicial, com os acréscimos cabiveis.
CAPITULO VII
DO FUNDO DE RESERVA

Art. 44 - Para garantir as operagdes do ASPARA SAUDE, fica constituido o Fundo de
Reserva, com valores recebidos a titulo de:

I - Indenizag@o a que se refere o art. 23, § 3 °;

II - Acréscimo financeiro e despesas de cobranga;




III - Doagéo;

IV -
Rateio de valores para incorporag¢@o ou reposi¢do do Fundo de Resegax A0S € UOch
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DOS MECANISMOS DE REGULAMENTACAB\“

Art. 45 - A assisténcia a saide para os procedimentos ambulatoriais que excederem a
quantidade obrigatoria constante no Rol de Procedimentos e Eventos em Saude vigente a
época, estdo sujeitas as seguintes participagdes:

I — Consultas em regime ambulatorial, inclusive Pronto Socorro: a partir da décima terceira
(inclusive), por ano e por pessoa, o titular devera assumir a participagdo de 50% (cingiienta
por cento) dos custos;

II - Procedimento de diagnose e terapia, a nivel ambulatorial, inclusive em Pronto Socorro: a
partir do quarto exame (inclusive) por c6digo da tabela vigente (por tipo de exame), por ano e

por pessoa, o titular devera assumir a participagdo de 50% (cingiienta por cento) dos custos;

III - Fonoaudiologia: a partir da vigésima quarta sess@o (inclusive), por ano e por pessoa, o
titular devera assumir integralmente o custo da sessdo excedente;

IV - Acupuntura: a partir da décima sexta (inclusive), por ano e por pessoa, o titular devera
assumir integralmente o custo da sessdo excedente;

V - Atendimento psicolégico em psicoterapia dindmica breve: a partir da décima terceira
sessdo (inclusive), por ano e por pessoa, apds a alta hospitalar, ndo cumulativos, o titular

titular deverd assumir integralmente o custo da sessio excedente;

VI - Fisioterapia: a partir da quadragésima sexta sess@o (inclusive), por ano e por pessoa, o
titular devera assumir 50% (cinqiienta por cento) dos custos.

§ 1° - Correrdo por conta do associado titular que lhes der causa as importincias
correspondentes a0 montante das despesas excedentes aos limites previstos neste artigo.

§ 2° - Considera-se para os fins dos prazos previstos neste artigo o ano civil.

Art. 46 — Cabera a ASPARA proceder a analise e decisdo sobre justificativas de beneficiarios
para as limitagdes constantes do artigo anterior.

Art. 47 - Todo procedimento de alta complex1dade devera ser autorizado previamente pela
ASPARA -

Art. 48 - Os associados, deverdo preferencialmente realizar os procedimentos previamente
determinados no credenciado de sua escolha.

CAPITULO IX

DO REEMBOLSO DAS DESPESAS



Art. 49 Serao reembolsadas nos limites das obriga¢des contratuais as despesas efetuadas
pelos beneficidrios titulares, dependentes ou agregados com assisténcia a saide, quando ndo
for possivel a utilizagdo da rede credenciada dentro da area de abrangéncia e
excepcionalmente em outros Estados da Federagdo desde que caracterizado urgéncia e/ou
emergéncia sendo que o referido reembolso ocorrera em valor limitado aos pregos de
servicos médico-hospitalares praticados no respectivo produto a0s cr%gi\qnm%cﬁ)@ﬁzﬁ éépﬁ:(g de
abrangéncia. s DA
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IT - O reembolso sera solicitado através de requerimento nao\oadroﬁci’zado acomgaﬂhado de
nota fiscal e/ou recibo dependendo do caso, devendo ser d1scr1m1n”ddo,t\qd8§‘(fs“brocedlmentos
realizados no usudrio, devendo também constar o numero do registro da referida categoria
profissional e nimero do CPF ou CIC, assim como, o CNPJ quando tratar-se de pessoa

juridica.

Art. 50 - Poderdo ser reembolsados a titulo de complementagdo, na forma e limitagdes
previstas neste regulamento, as despesas excedentes pagas pelo beneficidrio quando a
assisténcia se der por qualquer outra organizag¢do de assisténcia médica hospitalar da qual o
paciente seja associado ou contribuinte.

I - O pedido de reembolso em complementagdo devera ser instruido com copia de todos os
documentos originais comprobatérios da despesa.

II - O valor do reembolso a titulo de complementagio ndo podera ser superior a 50%
(cinqlienta por cento) do valor total da despesa, calculado na forma e limitagdes deste
regulamento.

CAPITULO X
DAS DISPOSICOES FINAIS

. Art. 51 - No caso de extingio do ASPARA SAUDE, as reservas liquidas remanescentes, se
houver, serdo utilizadas no atendimento dos demais servigos previstos no Estatuto Social da
ASPARA, assim como no estabelecido pela legislagdo vigente.

Art. 52 - Antes de efetuar os pagamentos aos credenciados, 0 ASPARA SAUDE ter4 o direito
de efetuar a glosa administrativa e técnica.

Art. 53 - A especifica¢do dos servigos referidos no art. 2° e art. 3°, poderdo sofrer alteragdes
mediante resolugdo da Diretoria Executiva do ASPARA.

Art 54 - As davidas de interpretagdo e os casos omissos serdo decididos pela Diretoria
Executiva da ASPARA, cabendo recurso a Assembleia Geral da ASPARA.

Art. 55 - Antes de intentar qualquer ag#o judicial ou extrajudicial contra 0 ASPARA SAUDE,
o associado que se julgar prejudicado em relagdo a assisténcia promovida, deverd
preliminarmente dirigir-se, por escrito, a Diretoria Executiva da ASPARA, aguardando
solugdo de sua reclamag@o por 30 (trinta) dias.

§ 1° - Caberd, no prazo de 30 (trinta) dias a contar da ciéncia do interessado de decisdo da
Diretoria Executiva da ASPARA, recurso a Assembleia Geral da ASPARA contra a decisio
proferida em reclamagéo



§ 2° - O exercicio dos direitos previstos nos paragrafos anteriores ndo prejudica a aplica¢do
do disposto no art. 42.

Art.56 — Fica eleita a Comarca da Capital do Estado do Pard como o competente para dirimir
qualquer duvida ou controvérsia concernente ao presente contrato.

Art. 57 — Todos os beneficidrios do ASFEPA SAUDE, plano de satude de autogestdo
modalidade de rateio de despesas sob a forma de pds pagamento, da Associagdo dos
Servidores do Fisco Estadual do Para — ASFEPA, em decorréncia do ajustamento legal
inclusive para cumprimento do artigo 34 da Lei 9656/98, serdo transferidos, com a prévia e
devida autorizagdo da Agéncia Nacional de Satide, para 0 ASPARA SAUDE, plano de satide
da Associa¢@o dos Servidores Publicos da Administragdo Direta do Governo do Estado do
Pard — ASPARA, mantidos todos direitos e obrigagdes existentes concernentes aos contratos.

Art. 58 - Este regulamento foi aprovado em assembléia geral extraordinaria da ASPARA,
realizada no dia 01.07.2015, devera ser registrado no cartério proprio. T
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Presidente da Assembléia-Geral Extraordinaria
Geraldo Henrique de Oliveira Nogueira
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Secretari ', léia Geral Extraordindria
Ana Cristina Viang Abreu
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